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1. Introducio

A Coordenacao de Avaliacdo Externa e Institucional do Centro de Educacao,
Trabalho e Tecnologia da Universidade Federal de Goias (CETT) busca subsidiar o
processo de planejamento, de execugdo, de controle e de avaliagao de desempenho da
Educacao Profissional e Tecnologica (EPT) do estado de Goias, por meio do processo de
avaliagdo periddica e continua das unidades e da rede de ensino.

Neste relatorio sdo apresentadas informacgdes metodologicas, instrumentos e
resultados das pesquisas com concluintes e com egressos(as), realizadas no ambito dos
Colégios tecnologicos de Goias (COTECs) ao longo do ano de 2022. A pesquisa de
concluintes € o ponto de partida para a pesquisa com egressos(as), uma vez que o objetivo
¢ acompanhar numa série temporal uma bateria de informagdes tUteis sobre a trajetoria
escolar e profissional dos(as) ex-alunos(as) dos COTECs, de modo a revisar estratégias e
procedimentos para ofertar a melhor estrutura e ensino para os(as) alunos(as) correntes.

Embora existam algumas limitagdes no instrumento (veja em ‘“‘aspectos
metodoldgicos™), a pesquisa de concluintes € til para captar percepgdes relativamente
maduras de alunos(as) do COTEC porque sdo coletadas em um momento de “reta final”
de vinculo com o curso, momento em que diversas disciplinas j& foram realizadas, em
que alguns/algumas (ou todos/as) laboratorios e salas de aula ja foram utilizados/as, em
que ja ha um certo grau de socializagao com docentes e equipe escolar e em que ja ha
razoavel percep¢ao dos conhecimentos e das habilidades apreendidas, bem como a
relagdo disso com as oportunidades do mercado de trabalho local e regional, dentre outros
aspectos.

A pesquisa com egressos(as), por sua vez, ¢ valiosa porque consegue medir as
percepgdes dos(as) ex-alunos(as) sobre aspectos centrais da infraestrutura e do ensino
ofertado pela escola, além de monitorar a sua trajetoria profissional. E um momento
propicio para o(a) egresso(a) reavaliar o qudo util a escola foi para a sua colocagdo no
mercado de trabalho e essas medidas sdo valiosas porque permite & SER e as dire¢des dos
COTEC: refinar estratégicas e expedientes visando acertar um importante alvo quando
se trata de ensino profissional e tecnologico: a convergéncia entre o que ¢ ensinado e o
que ¢ exigido no mercado de trabalho. Em adicdo, a pesquisa com egressos(as) também
permite verificar a trajetoria do profissional, privilegiando na andlise se ele(a) trabalha na
area em que foi formado(a) se evolui em remuneragdo, dentre outros aspectos. Trata-se

de uma pesquisa que € prevista para durar anos e que sempre contacta as mesmas pessoas



— caracteristica tipica de uma pesquisa de tipo painel — o que traz certo grau de dificuldade
de aplicacdo do instrumento (veja em “aspectos metodologicos’) mas, a0 mesmo tempo,
permite analises ricas sobre os aspectos anteriormente desenvolvidos.

Em relagdo a organizagao do relatorio, primeiramente sdo esclarecidos os aspectos
metodoldgicos, sendo seguido da apresentacdo de resultados de cada uma das pesquisas
(apresentados em graficos). A conclusdo finaliza a parte analitica do relatério. Em
sequéncia, sdo expostos os apéndices, referentes as informagdes completas dos resultados

de cada uma das pesquisas (apresentados em tabelas) e aos questionarios aplicados.



2. Aspectos metodoldgicos

As pesquisas com concluintes e egressos sdo realizadas em periodos diferentes e
a partir de instrumentos diversos. A primeira pesquisa se realiza por meio de
autopreenchimento de questionario online, hospedado na plataforma SIGA e que fica a
disposi¢do somente dos(as) discentes que estdo prestes a concluir um curso e ao longo da
ultima semana de aula desse curso, apenas os(as) discentes de cursos de Qualificacdo
Profissional e Técnico de Nivel Médio, participam desta pesquisa, pois estes permanecem
no curso por mais de um componente. Logo, ndo tem periodos fixados e estanques, tendo
a caracteristica assemelhada a um fluxo continuo. Ja a segunda pesquisa ¢ realizada a
partir de ligacdes telefonicas, com periodicidade semestral e em semanas especificas, nas
quais pesquisadores(as) da Coordenacdo de Avaliacdo Externa e Institucional sdo
mobilizados para a tarefa de ligar e entrevistar egressos(as) sobre questdes previamente

dispostas em um questionario estruturado.

Em ambas as pesquisas, os questionarios abordam dimensdes de analise que
satisfazem os termos de convénio entre o Centro de Educagdo, Trabalho e Tecnologia da
Universidade Federal de Goias (CETT) e a Secretaria de Estado da Retomada do Governo
do Estado de Goias (SER) para os Colégios Tecnologicos de Goias (COTECs). Os
questionarios trazem as contribui¢cdes da literatura especializada e os resultados das
deliberagdes entre professores e pesquisadores da Coordenacdo de Avaliagao Externa e
Institucional do CETT, para captar e refletir adequadamente a percepg¢ao dos(as) discentes

€ CZgressos.

As pesquisas com concluintes e egressos estdo compreendidas dentro de um
conjunto de demais pesquisas realizadas pela coordenagcdo — as pesquisas sobre perfil
socioecondmico, avaliagdo institucional e satisfagdo — todas elas realizadas
cronologicamente antes das pesquisas aqui relatadas, considerando o percurso do(a)
aluno(a) no COTEC, o que significa que ¢ evitada a aplicacdo repetida de questdes ja
investigadas sobre aspectos que ndo apresentam ou que apresentam pouca variagdo ao

longo do tempo.

Na sequéncia apresenta-se as dimensdes das questdes abordadas nos questionarios

das pesquisas com concluintes e com egressos(as):



- Pesquisa com concluintes: situagdo de trabalho atual, total de rendimentos
[concluintes mais pessoas com quem reside], satisfacdo com questdes pedagogicas e de
infraestrutura da escola e com o trabalho atual, sensagdo de seguranga na escola e
arredores, avaliacdo pedagdgica do curso em conclusdo, autoavaliagdo e recomendacao

do curso.

- Pesquisa com egressos(as). atualizagdo de informagdes de contato, satisfacdo
com o curso realizado, recomendacao do curso realizado, situagdo de trabalho atual,
satisfacdo com a situacdo de trabalho atual e total de rendimentos [egressos(a) mais
pessoas com quem reside]. Em ambas as pesquisas, a adesao de concluintes e egressos(as)
¢ voluntaria. Na pesquisa com concluintes, estes(as) precisam acessar a plataforma SIGA
¢ preencher um questiondrio. A ndo realizagdo dessa tarefa ndo incute qualquer
penalidade administrativa ou indisponibilidade futura para acessar e utilizar a plataforma.
Ja a realizagdo da pesquisa com egressos(as) depende da qualidade e atualidade das
informagdes de contato armazenadas e disponiveis, bem como da boa vontade dos(as)
egressos(as) em participar, no sentido de atenderem a ligagdo e permanecerem até o fim
dela, respondendo a todas as perguntas.

A caracteristica voluntaria da adesdo de concluintes e egressos(as) constitui uma
limitagdo ao alcance das amostras em relagdo ao universo. Abaixo, na Tabela 1, expomos
o universo de concluintes (concluinte e o €xito) e de egressos(as) e a amostra alcancada

por cada uma das pesquisas, considerando o ano de 2022.

Tabela 1 — Universo e amostra das pesquisas com concluintes e egressos(as) em 2022

Pesquisa Universo Amostra
Concluintes 4,254 868
Egressos(as) 2258 227

Para melhor visualiza¢do dos resultados, a sua exposi¢cdo nos topicos 3 e 4 que
seguem, se da por meio de graficos, sendo expostas as informagdes completas sobre cada
questdo (percentuais e quantidade de casos por categoria) nos Apéndice A e B,
respectivamente. Ja os Apéndices C e D sdo dedicados a apresentacdo dos questiondrios

das pesquisas com concluintes e com egressos(as), respectivamente.



3. Resultados da pesquisa com concluintes

Em relacao a situacao de trabalho nos periodos de aplica¢ao dos questionarios de
concluintes (Grafico 1), a predominante era a que indicava auséncia de trabalho
conjugada a ndo procura por emprego. A op¢ao de resposta “ndo trabalho, mas procuro
emprego” foi citada por 37,1% dos(as) respondentes. A segunda situagdo mais citada ¢é
daqueles(as) que indicam serem trabalhadores formais (27,7%). As demais opgdes de
respostas citadas pelos concluintes, em ordem decrescente, expressam a situagdo de
trabalhador informal (10,2%), profissional auténomo (5,9%), servidor publico nao efetivo
(4,8%), ndo trabalha e ndo procura emprego (3,8%), servidor publico efetivo (3,4%),
estagiario (3%), MEI (2,0%), empreendedor (1,2%), agricultor/fazendeiro (0,3%) e

realizagdo de shows e apresentagdes artisticas (0,3%).

Qual a sua situagdo de trabalho atual?

4,8%

371%
5,9%

10,2%

27,7%

Nao trabalho, mas Trabalhador(a) Trabalhador(a) Profissional Servidor piblico Nao trabalho e nao Servidor ptiblico
procuro emprego formal B rformal auténomo nao efetivo Procuro emprego efetivo
N Estagiario . MEI [ Empreendedor(a) ] Agricultor(a)/fa | Far. show e/ou apresentagdes

zendeiro(a) artisticas com alguma frequéncia

Grafico 1 — Situacio de trabalho dos(as) concluintes

Fonte: pesquisa com concluintes

Dentre os(as) concluintes que indicaram estar em alguma situacdo de trabalho ou
empreendendo (Grafico 2), a maior parte afirmou que a atividade profissional havia se
iniciado antes da realizagdo do curso no COTEC (80,6%), enquanto a menor parte

informou ter iniciado durante a realizacdo do curso (19,4%).



Em que momento vocé iniciou o trabalho ou atividade profissional atual?

19,4%

80,6%

Durante o andamento fr— Antes do ingresso
do curso no curso

Grafico 2 — Inicio do trabalho dos(as) concluintes

Fonte: pesquisa com concluintes

Ao se considerar ainda tdo somente os(as) concluintes que possuiam trabalho ou
empreendimento a época de aplicagdo da pesquisa, os resultados apontam que a maior
parcela considerava que o fato de estarem finalizando o curso contribuiu para manter ou
para conquistar o trabalho ou empreendimento que possuiam a época (Grafico 3). A
maioria absoluta afirmou que isso era totalmente importante (82,5%), enquanto o segundo
maior contingente indicou que isso era parcialmente importante (14,6%). A terceira
resposta mais frequente ¢ a que indica que a conclusdo do curso nem foi importante nem
desimportante para a manutengdo ou conquista do trabalho ou empreendimento (1,8%).
Por fim, cabe destacar que somente 1,1% dos(as) concluintes entendiam que estar
finalizando o curso era parcialmente (0,7%) ou totalmente (0,4%) desimportante para ter

conquistado ou mantido o trabalho ou empreendimento.



Como vocé classifica a importancia de estar finalizando o curso para conquistar ou se manter no emprego atual ou para desempenhar o
oficio que possui atualmente?

14,6%

82,5%

Totalmente Parcialmente Nem importante Parcialmente Totalmente

desimportante desimportante nem desimportante importante importante

Grafico 3 — Importancia do curso para manter ou conquistar trabalho/ empreendimento

Fonte: pesquisa com concluintes

Mas, dentre os(as) concluintes que trabalhavam ou empreendiam, a area de
atuacdo € convergente com o curso que estavam finalizando (Grafico 4)? Para a maior
parte dos respondentes, a resposta foi sim (34%), seguida pela parcela que respondeu nao

(33,8%) e mais ou menos (32,2%).

Vocé trabalha, empreende ou desempenha oficio em drea relacionada ao curso que estd concluindo?

322% 34,0%

33,8%

[ ] Nao B Mais ou menos | ] Sim

Grafico 4 — Convergéncia da area do curso com trabalho/ empreendimento atual

Fonte: pesquisa com concluintes



Quanto a carga horaria de trabalho, a predominante dentre os(as) concluintes
(Gréfico 5) ¢ a que contempla até 40 ou 44 horas semanais (56,6%), sendo seguida por
carga horaria superior a 44 horas semanais (18,6%), até 20 horas semanais (12,3%),

trabalho eventual (9,5%) e trabalho como horista (3,0%).

Qual a sua carga horaria de trabalho semanal?

12,3%

56,6%

18,6%

Trabalho Trabalho até 20 Trabalho mais do que Trabalho até 40 ou 44

Horista G : -
= L eventualmente B s semanais 44 horas semanais horas semanais

Grafico 5 — Carga horaria de trabalho semanal

Fonte: pesquisa com concluintes

Em relacao ao total de rendimentos dos(as) concluintes, considerando as pessoas
com as quais reside (Gréfico 6), a situacdo mais comum ¢ a que contempla at¢ 1 S.M
(38,6%), aparecendo em sequéncia as que indicamde 1 a2 S.M (37,5%), de 2 a 5 salarios
minimos (14,0%), nenhum rendimento (7,6%),de 5a7 S.M (1,1%),de 7a 10 S.M (ambos
com 0,9%) e mais do que 10 S.M (0,4%).



Qual é o rendimento total que vocé e as pessoas que moram contigo possuem?

38,6%

14,0%

7.6%

Nenhum De5a inimos  Mais do que 10 saldrios
(De R34 minimos (Acima de

01a ,01 ¢
R$8.484,00) R$12.212,00) R$12.212,01)

Grafico 6 — Total de rendimento dos(as) concluintes

Fonte: pesquisa com concluintes

No que concerne a satisfagdo, varios itens foram analisados: questdes pedagdgicas
e de estrutura das escolas e sobre o trabalho ou empreendimento (Grafico 7). Em relagao
ao primeiro item, o nivel de satisfacdo com professores(as) ¢ bastante elevado, atingindo
pouco mais de 95% [78,6% muito satisfeitos(as) / 17,0% satisfeitos(as)]. Os materiais
didaticos também sdo bem avaliados (90%), embora em menor propor¢ao em relagdo aos
professores [58,3% muito satisfeitos(as) / 31,7% satisfeitos(as)]. Na parte de estrutura das
escolas, o destaque positivo ¢ para as salas de aula, que atinge um pouco menos de 90%
de satisfagdo [50,1% muito satisfeitos(as)/ 37,3% satisfeitos(as)], seguido por banheiros
[46,6% muito satisfeitos(as)/ 38,1% satisfeitos(as)] e laboratérios [44,9% muito
satisfeitos(as)/ 32,9% satisfeitos(as)]. Por fim, os(as) concluintes muito satisfeitos(as)
com o trabalho ou empreendimento somam 40,2%, enquanto os(as) satisfeitos

compreendem 34,9% da amostra especifica.



Em relagfo aos professores que teve no curso que esta concluindo, o quio satisfeito vocé esta?

3,1% 17,0% 78,6%

Em relagdo as salas de aula da escola em que esta estudando, o quio satisfeito vocé esta?
9,5% 37,3% 50,1%
0 quao satisfeito vocé esta com os materiais didaticos que teve acesso durante o curso?
13,2%  6,0% 31,7% 58,3%
Gostariamos de saber o qudo satisfeito vocé estid com os banheiros da escola em que esta estudando
4,0% 10,1% 38,1% 46,6%

Em relagdo aos laboratorios da escola em que esta estudando, o quio satisfeito vocé esta?

138%| 0% 12,4%

Qual o seu nivel de satisfagdo com o(s) trabalho(s) que possui atualmente?

4,6% 19,6% 349% 40,2%
Muito e Nem satisfeito nem s . e
. e I Insatisfeito || . s Il Satisfeito Il Muito Satisfeito
insatisfeito insatisfeito

Grafico 7 — Satisfacdo com questdes diversas

Fonte: pesquisa com concluintes

Analisando mais especificamente a parte pedagogica (Grafico 8), observa-se que
a grande maioria dos(as) concluintes (68,5%) indicou que o curso que realizavam
combinava teoria e pratica na medida certa, ao passo que 28,5% indicavam que o curso
era excessivamente tedrico e pouco pratico e 3,0% afirmavam que o curso era

excessivamente pratico e pouco teorico.



0 quanto esta satisfeito com a parte pedagdgica do curso?

28,5%

68,5%

O curso é O curso é O curso combina teoria
I cxcessivamente praticoe [l excessivamente tedrico Hl cpritica na medida
pouco tedrico e pouco pratico certa

Grafico 8 — Satisfacdo com parte pedagogica do curso

Fonte: pesquisa com concluintes

Sobre a sensacdo de seguranga (Grafico 9), a maior parte dos(as) concluintes
respondeu que sentia-se seguro tanto dentro da escola quanto nos arredores (40,2%), ao
passo que 30,0% dos(as) concluintes disseram se sentirem seguros(as) dentro da escola,
mas inseguros(as) nos arredores, 20,4% afirmaram que sentiam-se inseguros(as) tanto
dentro quanto nos arredores da escola e 5,7% indicaram que sentiam-se inseguros(as) na

escola e seguros(as) nos arredores.

Sobre a sua sensacido de seguranga, como vocé se sente?

30,0%

20,4%

Sinto-me seguro(a) nos arredores e Sinto-me segura(a) dentro da escola, Sinto-me insegura(a) nos arredores e Sinte-me segura(a) nos arredores da
dentro da escola mas inseguro(a) nos arredores dentro da escola escala, mas inseguro(a) dentro da
escola

Grafico 9 — Sensacio de seguranca nas escolas e arredores

Fonte: pesquisa com concluintes



Os(As) concluintes também disponibilizaram suas autoavaliagdes sobre a(s)
dedicacdo ao(s) curso(s) que cursaram (Grafico 10). A maior parte (92,3%) afirmou que
dedicou-se bastante, seguida da parcela que indicou que se dedicou mais ou menos (7,1%)

e, por fim, dos(as) que responderam que dedicaram-se pouco (0,6%).

0 quanto se dedicou para a realizagéio do curso que esta concluindo?

B Dediquei-me pouco [ Dediquei-me mais ou menos [ Dediquei-me bastante

Grafico 10 — Dedicacéo ao curso

Fonte: pesquisa com concluintes

Por fim, no Grafico 11, estdo dispostas as respostas dos(as) concluintes sobre a
recomendacao a interessados do curso que estavam prestes a concluir. 95,2% afirmaram
que o recomendaria, enquanto 4,1% disseram que talvez recomendaria e 0,7% nao

recomendaria.

Vocé recomendaria o curso que esta concluindo para possiveis interessados(as)?

HE Ndo EE  Talvez Il sim

Grafico 11 — Recomendacio do curso

Fonte: pesquisa com concluintes



4. Resultados da pesquisa com egressos(as)

A amostra ¢ composta por egressos(as) entrevistados(as) que concluiram seu(s)
curso(s) nos seguintes COTECs (Grafico 12): Luis Humberto de Menezes - Santa Helena
de Goias (38,5%), Celso Monteiro Furtado — Uruana (25,2%), Padre Antonio Vermey —
Palmeiras de Goias (16,2%), Ruth Villaga Correia Cardoso — Caiapdnia (10,3%),
Governador Otavio Lage — Goianésia (6,0%), Governador Onofre Quinan — Andpolis

(3,4%) e Labibe Faiad — Goiatuba (0,4%).

Escola em que estudou

16,2%

——
COTEC Luiz Humberto de COTEC Celso Monteiro COTEC Padre Antdnio COTEC Ruth Vilaga Correia  CO
Menczes (LHM) - Santa Furtado (CMF) - Uruana  Vermey (PAV) - Palmeiras L. Car €)
Helena Calapénia

- Governador Qtivio  COTEC Governador Onofre  COTEC Labibe Faiad (LF) -
Lage (GOL) - Goianésia Quinan (GOQ) - Andpolis Goiatuba

Grafico 12 — Escola de formacao dos(as) egressos(as)

Fonte: pesquisa com egressos(as)

A grande maioria dos(as) egressos(as) recomendaria o curso que realizou no
COTEC (Grafico 13) para possiveis interessados (97,8%), sendo que pequena parcela

talvez recomendaria (1,3%) e ndo recomendaria (0,9%).



Vocé recomendaria o curso que concluiu para possiveis interessados(as)?

Em Nio EE  Talvez . Sim

Grafico 13 — Recomendacio do curso

Fonte: pesquisa com egressos(as)

No Grafico 14, observamos que, dentre os(as) egressos(as) entrevistados, a maior
parte afirma nao ter iniciado outro curso em outra escola apos a formagdo no COTEC

(87,6%), sendo a situagdo inversa presente na minoria dos entrevistados (12,4%).

Apos a conclusido do seu curso, vocé iniciou algum outro curso em alguma outra escola?

= Sim N Nao

Grafico 14 — Inicio de outro curso em outra escola

Fonte: pesquisa com egressos(as)

Em relacdo a situacdo de trabalho atual (Grafico 15), a maior parcela se define
como trabalhador(a) formal (33,5%), sendo a segunda resposta mais frequente a que

indica a situacdo de ndo estar trabalhando, mas procurando emprego (31,7%). As demais



respostas mais frequentes sdo, em sequéncia, “trabalhador(a) informal” (12,5%),

“servidor publico efetivo” (5,4%) “ndo trabalho e ndo mas procuro emprego” (4,5%),

“servidor publico ndo efetivo” (3,1%), “estudante” (1,8%), “estagiario” (1,4%),

“empreendedor” e “MEI” (0,9% cada um).

Qual a sua situagido de trabalho atual?

4,5%

4,5%

33,5%

31,7%

Nio trabalho, mas Trabalhador(a) Trabalhador(a) Profissional Servidor publico
Procuro emprego formal informal auténomo efetivo efetivo
[ Estudante I Estagidrio [ Empreendedor(a)

Grafico 15 — Situacao de trabalho atual

Fonte: pesquisa com egressos(as)

Nio trabalho e ndo Servidor plhblico
procuro emprego nio efetivo
. ME!

A partir dos resultados do Grafico 16, verificamos que a maior parte dos(as)

egressos(as) nao trabalha ou empreende na mesma area do curso de formagdao no COTEC

(52,5%), sendo que a menor parte se divide entre aqueles que afirmam que trabalham na

mesma area de formagdo (31,2%) e aqueles que indicam que trabalham mais ou menos

na mesma area de formagao (16,7%).



Vocé trabalha, empreende ou desempenha oficio em area relacionada ao curso que concluiu?

52,2%

31,2%

N Nio B Mais ou menos N Sim
Grafico 16 — Trabalho ou empreendimento na area do curso

Fonte: pesquisa com egressos(as)

A carga horaria de trabalho (Grafico 17) dentre aqueles que empreendem ou tem
uma colocagdo no mercado de trabalho ou no setor publico € de mais de 20 horas e até 44
horas semanais (82,6%), seguido de quem cumpre mais de 44 horas semanais (6,5%),

trabalha até 20 horas semanais (5,8%), trabalha eventualmente (3,6%), e € horista (1,4%).

Qual a sua carga horaria de trabalho semanal?

3,6%|

5,8%
6,5%

Trabalho Trabalho até 20 Trabalho mais do que 44 Trabalho mais de 20 e até

[ Horista || . ; < i || ;
eventualmente horas semanais horas semanais 40 ou 44 horas semanais

Grafico 17 — Carga horaria de trabalho semanal

Fonte: pesquisa com egressos(as)



Em relagdo ao total de rendimentos do egresso(a), considerando as pessoas com
as quais reside (Grafico 18), a situacdo mais comum ¢ a que contempla de 2 a 5 salarios
minimos (43,0%), aparecendo em sequéncia as que indicam de 1 a 2 S.M (33,6%)), até 1
S.M (15,0%), de 5 a7 S.M, (5,6%), nenhum rendimento (1,9%), de 7a 10 S.M e mais do
que 10 S.M (0,4% cada um).

Qual é o rendimento total que vocé e as pessoas gue moram contigo possuem?

43,0%

15,0%

De 2 a5 salarios minimos  De 1a 2 saldrios minimos Até 1 salario minima De 5a 7 salarios minimos Nenhum De 7 a 10 saldrios Mais do que 10 saldrios
(de R$2.424,01 a (deR§1.212,01a (R$1.212,00) (de R$6.060,01 a minimos (De R38.484,01a minimas (Acima de
RS6.060,00) R$2.424,00) R$8.484,00) R$12.120,00) R$12.120,00)

Grafico 18 — Total de rendimento de egressos(as)

Fonte: pesquisa com egressos(as)

Por fim, sdo expostos no Grafico 19 os niveis de satisfagdo com questdes
relacionadas ao ensino recebido no curso de formacao, sobre a relagdo entre o ensino
recebido e as exigéncias do mercado de trabalho e sobre a satisfagdo com o trabalho atual.
Os resultados indicam satisfacdo proxima a 95% com o ensino recebido [84,8% muito
satisfeitos(as), nota 5/ 10,4% satisfeitos(as), nota 4], cerca de 90% pensa haver
convergéncia percebida entre o que foi ensinado na escola e o que ¢ cobrado no mercado
de trabalho [75,8% muita convergéncia, nota 5/ 15,9% convergéncia , nota 4], cerca de
75% acha que ter feito o curso no COTEC foi importante para conseguir ou manter o
trabalho ou atividade profissional que exerce atualmente [56,8% muito importante, nota
5/ 21,2% importante , nota 4] e cerca de 60% estdo satisfeitos(as) com o trabalho que

possuem atualmente [44,4% muito satisfeitos(as), nota 5/ 16,3% satisfeitos(as), nota 4].



Sou satisfeito com a qualidade de ensino do curso que realizei no COTEC

84,8%

0 ensino que recebi no curso que conclui no COTEC é convergente com o que € exigido no mercado de trabalho

7.0% 15,9%

Sou satisfeito com a(s) trabalho(s) que possuo atualmente

19,3% 16,3%

- 1 - 2 -3 - -

Grafico 19 — Satisfacio com questdes diversas

Fonte: pesquisa com egressos(as)



5. Conclusao

Destaca-se os principais achados, das pesquisas com concluintes e com egressos(as),
privilegiando uma abordagem que contempla comparagdes, similitudes e disparidades
entre eles, bem como uma analise que transborda dos dados para conjecturas sobre ensino
e tecnologico e mercado de trabalho. Ao final, destacamos préximos passos das pesquisas

¢ refletimos sobre pontos a serem melhor desenvolvidos.

A. A situagdo profissional ndo se altera substancialmente, comparando concluintes

com egressos(as)

A situagdo de trabalho mais frequente indicada por concluintes (37,1%) ¢ a
segunda mais frequente de egressos(as) (31,7%) € "ndo trabalho, mas procuro emprego".
Ja a situagdo que indica trabalho formal ¢ a primeira e segunda mais frequente para
egressos(as) (33,5%) e concluintes (27,7%), respectivamente. Isso indica que ha pouca
alteragcdo ao longo do tempo, embora o cendrio seja relativamente mais favoravel para

egressos(as).

B. Total de rendimentos se concentra em faixas de renda relativamente baixas, mas

ha ganhos progressivos ao longo do tempo

Ha clara diferenga de padrao de rendimento entre concluintes e egressos(as), com
o segundo grupo apresentando faixas de renda mais elevadas como as mais frequentes,
embora se restrinja a um nivel moderado de renda. Dentre concluintes, até 1 (38,6%) e de
1 a2 salarios minimos (37,5%) sdo a primeira e a segunda faixas de renda mais frequentes.
J& entre egressos(as), de 2 a 5 (43,0%) e de 1 a 2 salarios minimos (33,6%) sdo as faixas
de renda mais frequentes. Isso pode significar que os ganhos de remunera¢do vao se
escalando gradativamente ao longo do tempo apds a formacdo, embora devamos
considerar que o total de rendimentos inclui também as rendas de pessoas que residem

com concluintes e egressos(as).



C. A satisfacdo profissional atinge patamar razodvel

Na dimensao perceptiva do trabalho/empreendimento, verificamos que cerca de
75% e 60% dos concluintes e egressos(as), respectivamente, estavam satisfeitos com a
posicao profissional que ocupavam. Trata-se de uma razoavel satisfacdo com o patamar

profissional em que se encontravam.

D. Trabalhar ou empreender na area do curso de formacgdo ainda é algo com

espago para melhoria

Apesar da maioria dos entrevistados ndo estarem trabalhando em éarea relacionada
ao curso, a convergéncia entre a area do curso realizado e a colocagdo no mercado de
trabalho, foi de 47,9%, ao considerar os egressos que trabalham, pelo menos em parte,
em area relacionada ao curso realizado. Tendo como horizonte ideal a totalidade de
pessoas trabalhando na area em que se formaram, tem-se ainda um longo caminho a

percorrer.

E. O COTEC é visto como util para se conquistar ou manter emprego ou para se

empreender

A maior parcela de concluintes ¢ de egressos(as) entendia que a formagdo no
COTEC contribuiu para a conquista de uma posicdo no mercado de trabalho ou para
empreenderem. Cerca de 95% dos(as) concluintes e cerca de 80% dos(as) egressos(as)
afirmaram que terem realizado o curso foi importante para se manterem ou para
conquistarem o trabalho/empreendimento, respectivamente. Logo, a visdo predominante

que se tem ¢ que o COTEC ¢ uma ponte para a colocagdo no mercado de trabalho.

F. Os niveis de satisfagdo com infraestrutura e ensino do COTEC sdo expressivos

E alto o nivel de satisfagio a respeito de diversas questdes. No caso dos
concluintes, ¢ alta a satisfacdo com professores (cerca de 95%), materiais didaticos e salas
de aula (cerca de 90%), e laboratorios (cerca de 75%). Ja no caso de egressos(as),

destacamos que cerca de 95% afirmam que estdo satisfeitos com a qualidade do ensino a



que teve acesso ¢ aproximadamente 90% pensa que o ensino ofertado no COTEC ¢

convergente com as exigéncias do mercado de trabalho.

G. O ensino concilia teoria e pratica na medida certa

O tipo de ensino ofertado atinge o alvo: um pouco menos de 70% dos(as)
concluintes e pouco mais de 90% egressos(as) avaliam que o ensino que receberam

concilia teoria e pratica na medida certa. Sdo resultados expressivos.

H Concluintes e egressos recomendam o COTEC

Tanto concluintes quanto egressos(as) recomendam fortemente a realizagdo do
curso que tiveram formacao no COTEC, com percentuais atingindo cerca de 95% em
ambos os casos. Podemos afirmar que é um resultado expressivo. A partir das analises
descritas acima, os(as) formuladores(as), tomadores de decisdao e implementadores(as) de
politicas relacionadas ao ensino profissional e tecnologica t€ém em maos evidéncias que
fornecem um panorama qualificado sobre as Escolas do Futuro e sua comunidade. Ja os
gestores conseguem identificar pontos que funcionam e pontos que precisam ser melhor
desenvolvidos. Ressaltamos a necessidade de atualizagdo continua desse panorama para
que nao se tenha uma descontinuidade de evidéncias, evitando-se assim o pior cenario
possivel, que ¢ o de politicos e gestores tomarem importantes decisdes no escuro.

Hé uma importante informagao captada nos questionarios que ndo foi tratada neste
relatorio. Trata-se da descricdo da empresa em que se estd empregado(a), bem como do
departamento em que se trabalha, ou do empreendimento que se possui. A informagao
ndo gera resultado significante em termo quantitativo, mas sera usada para selecionar
empresas que possuem em seu quadro de funciondrios(as) egressos(as) do COTEC e
empreendedores(as) de destaque. A partir disso, serdo feitos contatos com representantes
de empresas e empreendedores(as) para que sejam agendadas entrevistas, visando extrair
informagdes e percepcdes sobre satisfacdo com o trabalho desenvolvido pelo(a)
egresso(a) ou com o empreendimento, convergéncia entre o que ensinado na escola e o
que ¢ demandado na empresa ou no empreendimento, progndstico de crescimento
profissional a partir de leitura do mercado e sugestdes de cursos a serem ofertados, dentre

outros aspectos.



Por fim, destacamos que planejamos a construcdo ¢ publicacdo de um livro ou e-
book com analises que contenham séries temporais e testes inferenciais, além de
diagndsticos mais robustos, de modo ampliar conhecimentos sobre aspectos avaliativos
dos COTECs, além de marcar posi¢do na comunidade cientifica e de gestores publicos,
destacando possiveis boas praticas aqui gestadas e que possam ser aplicadas em outros
contextos, sempre com o objetivo de contribuir para a melhoria de qualidade do ensino

profissional e tecnoldgico e, em consequéncia, com o desenvolvimento do Brasil.
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APENDICE C - QUESTIONARIO DA PESQUISA COM CONCLUINTES

Ol4, prezado(a) concluinte! Precisamos que vocé preencha o questiondrio abaixo, que
contém questdes sobre situagdo de trabalho e satisfagdo com o curso, escola e ensino
ofertado pelo COTEC. O preenchimento ¢ rapido e, ao fazé-lo, vocé contribuird com a
melhoria da qualidade do curso, escola e ensino para futuros(as) alunos(as). Desde ja, o
nosso muito obrigado!

Qual a sua situagdo de trabalho atual? [é possivel marcar mais de uma resposta]

Nao trabalho, mas procuro emprego

Nao trabalho e ndo procuro emprego

Estagiario(a)

Microempreendedor individual (MEI)

Trabalhador informal (faz “bicos” ou “freelas” eventuais, ou possui trabalho fixo sem
contribuic¢ao para previdéncia)

Faz shows e/ou apresentagdes com alguma frequéncia

Trabalhador(a) formal (carteira de trabalho assinada)

Profissional autonomo (sem carteira assinada)

Empreendedor(a)/ empresario(a)

Servidor publico ndo efetivo (cargo de confianga, comissionado, gratificacao etc.)
Servidor publico efetivo

Agricultor/fazendeiro

Nao sei/Nao quero responder

Escreva abaixo o nome da empresa ou orgao publico em que trabalha ou o nome do
empreendimento/empresa que possui: (SE NAO TRABALHA, FAVOR NAO
RESPONDER ESSA QUESTAO)

TEXTO
Sua resposta:

Em que setor ou departamento especifico da empresa/orgdo publico vocé trabalha? (SE
NAO TRABALHA, FAVOR NAO RESPONDER ESSA QUESTAO)

TEXTO
Sua resposta:

Em qual cidade esta localizado o setor ou departamento da empresa em que vocé
trabalha? (SE NAO TRABALHA, FAVOR NAO RESPONDER ESSA QUESTAQ)

TEXTO
Sua resposta:



Em que momento vocé iniciou o trabalho ou atividade profissional atual? (SE NAO
TRABALHA, FAVOR NAO RESPONDER ESSA QUESTAO)

Antes do ingresso no curso que estou concluindo
Durante a realizacdo do curso que estou concluindo
Nao sei/ndo quero responder

Nao se aplica

Como vocé classifica a importancia de estar finalizando o curso para conquistar ou se

manter no emprego atual ou para desempenhar o oficio que possui atualmente? (SE NAO
TRABALHA, FAVOR NAO RESPONDER ESSA QUESTAO)

Totalmente importante
Parcialmente importante

Nem importante nem desimportante
Parcialmente desimportante
Totalmente desimportante

Nao sei/Nao quero responder

Nao se aplica

Vocé trabalha, empreende ou desempenha oficio em area relacionada ao curso que esta
concluindo? (SE NAO TRABALHA, FAVOR NAO RESPONDER ESSA QUESTAO)

Sim, trabalho, empreendo ou desempenho oficio na area do curso que estou concluindo
Mais ou menos, trabalho, empreendo ou desempenho oficio em area proxima do curso
que estou concluindo

Nao, trabalho, empreendo ou desempenho oficio em area distinta do curso que estou
concluindo

Nao sei/ndo quero responder

Nao se aplica

Qual o seu nivel de satisfacdo com o(s) trabalho(s) que possui atualmente? (SE NAO
TRABALHA, FAVOR NAO RESPONDER ESSA QUESTAO)

Muito satisfeito

Satisfeito

Nem satisfeito nem insatisfeito
Insatisfeito

Muito insatisfeito

Nao sei/Nao quero responder
Nao se aplica



Qual a sua carga hordria de trabalho semanal? (SE NAO TRABALHA, FAVOR NAO
RESPONDER ESSA QUESTAO)

Trabalho eventualmente

Trabalho até 20 horas semanais
Trabalho até 40 ou 44 horas semanais
Trabalho mais do que 44 horas semanais
Horista

Nao sei/Nao quero responder

Nao se aplica

Qual é o rendimento total que vocé e as pessoas que moram contigo possuem?

Nenhum

Até 1 salario minimo (R$1.212,00)

De 1 a 2 salarios minimos (de R$1.212,01 a R$2.424,00)
De 2 a 5 salarios minimos (de R$2.424,01 a R$6.060,00)
De 5 a 7 salarios minimos (de R$6.060,01 a R$8.484,00)
De 7 a 10 salarios minimos (De R$8.484,01 a R$12.212,00)
Mais do que 10 salarios minimos (Acima de R$12.212,01)
Nao sei/Nao quero responder

Gostariamos de saber o qudo satisfeito vocé esta com os banheiros da escola em que esta
estudando.

Muito satisfeito

Satisfeito

Nem satisfeito nem insatisfeito

Insatisfeito

Muito insatisfeito

Nao sei/Nao quero responder

Nao tive acesso porque fiz o curso pela internet

E em relagdo as salas de aula da escola em que esta estudando, o qudo satisfeito vocé
esta?

Muito satisfeito

Satisfeito

Nem satisfeito nem insatisfeito

Insatisfeito

Muito insatisfeito

Nao sei/Nao quero responder

Nao tive acesso porque fiz o curso pela internet



Por fim, em relagdo aos laboratdrios da escola em que esta estudando, o qudo satisfeito
vocé esta?

Muito satisfeito

Satisfeito

Nem satisfeito nem insatisfeito

Insatisfeito

Muito insatisfeito

Nao sei/Nao quero responder

Nao tive acesso porque fiz o curso pela internet

Em relagdo aos professores que teve no curso que esta concluindo, o qudo satisfeito vocé
estda?

Muito satisfeito

Satisfeito

Nem satisfeito nem insatisfeito
Insatisfeito

Muito insatisfeito

Nao sei/Nao quero responder

E o quao satisfeito vocé esta com os materiais diddticos que teve acesso durante o curso?

Muito satisfeito

Satisfeito

Nem satisfeito nem insatisfeito
Insatisfeito

Muito insatisfeito

Nao sei/Nao quero responder

Também queremos saber o quanto estd satisfeito com a parte pedagogica do curso. Qual
das frases abaixo representa melhor o que vocé pensa sobre o curso que estd concluindo:

O curso ¢ excessivamente tedrico e pouco pratico
O curso € excessivamente pratico e pouco tedrico
O curso combina teoria e pratica na medida certa
Nao sei/Nao quero responder

E sobre a sua sensagdo de seguranga, como vocé se sente?

Sinto-me inseguro(a) nos arredores e dentro da escola

Sinto-me seguro(a) nos arredores da escola, mas inseguro(a) dentro da escola

Sinto-me seguro(a) dentro da escola, mas inseguro(a) nos arredores

Sinto-me seguro(a) nos arredores e dentro da escola

Nao posso opinar porque a maior parte ou a totalidade do curso foi realizado pela internet



Sendo sincero, nos diga: o quanto se dedicou para a realizagdo do curso que esta
concluindo?

Sim

Talvez

Nao

Nao sei/nao quero responder

Para finalizar, nos dé uma resposta sincera a seguinte pergunta: vocé recomendaria o
curso que esta concluindo para possiveis interessados(as)?

Sim

Talvez

Nao

Nao sei/nao quero responder



APENDICE D - QUESTIONARIO DA PESQUISA COM EGRESSOS(AS)
PESQUISA TELEFONICA COM EGRESSOS(AS)

Bom dia/ Boa tarde/ Boa noite

Eu sou NOME DO ENTREVISTADOR e estou a trabalho pela UFG e do Governo do
Estado de Goias para conversar contigo sobre o curso que fez na NOME DA ESCOLA.
A entrevista € rapida, vai durar entre 5 e 7 minutos.

Podemos conversar?

SECAO 1: ACEITACAO DE PARTICIPACAO E IDENTIFICACAO

Caso a pesquisa nao tenha sido integralmente realizada, indicar o motivo:

A ligacdo nao foi atendida pelo(a) egresso(a)/ nimero inexistente/ numero incorreto/
outro dono do niimero que ndo seja o(a) egresso(a)

O(A) egresso(a) se recusou a participar

A pessoa ndo ¢ egressa conforme consta no arquivo

O(a) egresso(a) desistiu de responder a pesquisa durante a sua realizagdo

A ligagdo caiu durante a pesquisa e nao foi possivel retomar o contato

Nome do(a) egresso(a) — preencher antes da ligagcdo™
Escrever nome

Escola do(a) egresso(a) — preencher antes da ligagdo™
Escrever nome da escola

Tipo de curso realizado — preencher antes da ligag¢dao™
Qualificagdo

Técnico

Superior

Curso realizado n° 1 — preencher antes da ligagdo™
Escrever nome do curso

Numero de telefone ligado — preencher antes da ligag¢do™
Escrever niamero do telefone

E-mail registrado — preencher antes da liga¢do™
Escrever e-mail

SECAO 2: ATUALIZACAO DE INFORMACOES
Primeiramente, precisamos checar e atualizar algumas informacdes pessoais

Nos temos aqui o registro de que vocé concluiu o LER NOME DO CURSO, na
modalidade LER MODALIDADE, na LER NOME DA ESCOLA em LER MES/ANO DE
CONCLUSAO. Esta correto?

Nao concluiu nenhum curso no COTEC (FINALIZAR A ENTREVISTA)

Nao concluiu o curso indicado pelo entrevistador, mas concluiu outro(s) curso(s) no
COTEC

Concluiu o curso indicado pelo entrevistador e também outro(s) no COTEC

Outro:



Vocé tem algum outro numero de telefone que usa frequentemente, para além deste no
qual estamos falando?

Nao

Outro: escrever nimero de telefone

Por favor, diga para mim qual o enderego de e-mail que vocé costuma usar
Nao quis responder
Outro: Escrever e-mail

Vocé atualmente reside em que cidade?
Escrever nome da cidade

SECAO 3: TRAJETORIA ESCOLAR

Agora vamos falar rapidamente sobre a sua trajetoria escolar.

Numa escala de I a 5, em que I representa INSATISFACAO TOTAL e 5 representa
SATISFACAO TOTAL, qual nota vocé da para a qualidade do ensino do(s) curso(s) que
concluiu no COTEC?

1 2 3 4 5 Nao sabe/Nao quer responder Nao se aplica

Numa escala de 1 a 5, em que 1 representa TOTAL DIVERGENCIA e 5 representa
TOTAL CONVERGENCIA, qual nota vocé da para a convergéncia entre o que foi
ensinado no(s) curso(s) que concluiu e o que é requerido no mercado de trabalho?

1 2 3 4 5 Nao sabe/Nao quer responder

Considerando a sua experiéncia com a(s) Escola(s) do Futuro, gostariamos de saber se
vocé recomendaria o(s) curso(s) que concluiu para possiveis interessados?

Sim, recomendaria

Talvez recomendaria

Nao recomendaria

Nao sabe/ ndo quis responder

Por que vocé acha que conseguiu concluir o(s) curso(s) que fez?
Dediquei-me o suficiente

Nao trabalhava na época/ nao possuia filhos

Horério do curso conciliava com outras tarefas/trabalhos
Incentivo de minha familia e/ou amigos

Incentivo da equipe escolar e dos(as) professores(as)

Outro: escrever motivo

Apos a conclusdo do(s) seu(s) curso(s) no COTEC, vocé iniciou algum outro curso em
outra escola?

Sim

Nao (ir para se¢do 7)



Que tipo de curso vocé iniciou em outra escola?
Capacitagao

Qualificagao

Técnico

Superior

P6s-Graduagao

Qual a sua situagdo atual nesse curso?
Ja concluiu

Em andamento

Desistiu

SECAO 4: SITUACAO PROFISSIONAL PARTE 1
Agora falaremos rapidamente sobre sua situagdo de trabalho.

Qual a sua situagdo de trabalho atual? (respostas multiplas)

Nao trabalho, mas procuro emprego (ir para se¢ao 6)

Nao trabalho e ndo procuro emprego (ir para se¢ao 6)

Estudante (ir para se¢ao 6)

Microempreendedor individual - MEI (ir para secao 5)

Trabalhador informal - faz “bicos™ ou “freelas™ eventuais, ou possui trabalho fixo sem
contribuigdo para previdéncia (ir para se¢ao 5)

Faz shows e/ou apresentagdes com alguma frequéncia (ir para se¢do 5)
Estagiario(a)

Trabalhador(a) formal (carteira de trabalho assinada)

Profissional liberal

Empreendedor(a)/ empresario(a)

Servidor publico ndo efetivo (cargo de confianga, comissionado, gratificacao etc.)
Servidor publico efetivo

Agricultor/fazendeiro

Nao sabe/Nao quer responder

Qual o nome da empresa em que trabalha ou de sua propriedade ou do orgdo publico
em que trabalha atualmente?
Nome da empresa ou 6rgdo publico

Em qual cidade fica a empresa em que trabalha ou a sua propriedade ou o orgdo publico
em que trabalha?
Nome da cidade

SECAO 5: SITUACAO DE TRABALHO PARTE 2

Vocé trabalha ou empreende em drea relacionada ao curso que concluiu no COTEC?
Sim, trabalha ou empreenda na area do(s) curso(s) que concluiu no COTEC

Mais ou menos, trabalha ou empreende em area proxima do(s) curso(s) que concluiu no
COTEC

Nao, trabalha ou empreende em area distinta do(s) curso(s) que concluiu no COTEC
Nao sabe/Nao quis responder



Qual a sua carga horaria de trabalho semanal?
Trabalha eventualmente

Trabalha até 20 horas semanais

Trabalha mais de 20 e até 40 ou 44 horas semanais
Trabalha mais do que 44 horas semanais

Horista

Nao sabe/Nao quis responder

Numa escala de 1 a 5, em que 1 representa TOTAL INSATISFACAO e 5 representa
TOTAL SATISFACAO, qual é nota vocé da para o seu nivel de satisfacdo com o(s)
trabalho(s) que possui atualmente?

1 2 3 4 5 88. Nao sabe/Nao quer responder

Numa escala de 1 a 5, em que 1 representa TOTAL DESIMPORTANCIA e 5 representa
TOTAL IMPORTANCIA, qual é nota vocé dd para a importincia de ter concluido o curso
no COTEC para conquistar ou se manter no emprego atual ou para desempenhar o oficio
que possui atualmente?

1 2 3 4 5 88. Nao sabe/ Nao quer responder

SECAO 6: RENDA ATUAL
Agora vamos fazer mais uma pergunta e encerraremos a entrevista.

Qual é o rendimento total que vocé e as pessoas que moram contigo possuem?
Nenhum

Até 1 salario minimo (R$1.212,00)

De 1 a 2 salarios minimos (de R$1.212,01 a R$2.424,00)

De 2 a 5 salarios minimos (de R$2.424,01 a R$6.060,00)

De 5 a 7 salarios minimos (de R$6.060,01 a R$8.484,00)

De 7 a 10 salarios minimos (De R$8.484,01 a R$12.120,00)

Mais do que 10 salarios minimos (Acima de R$12.120,00)

Nao sabe/ prefere ndo responder



